
ZOOMERPLANNING
LOGICIEL DE GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

En haut à gauche de l'écran d'accueil, cliquer sur Plannings pour accéder 
aux plannings accessibles en connexion publique (en lecture seule).
Cliquer sur Admin pour accéder à l'administration des ressources 
(nécessite un login et un mot de passe).



Accès public



Connexion publique

En cliquant sur une cellule du tableau, le détail de cette cellule 
s'affiche dans une fenêtre modale.
Les cellules dont la plage est soulignée contiennent une information 
complémentaire (note).



ADMINISTRATION DES RESSOURCES

Les menus déroulants à gauche ci-dessus donnent accès à 
l'administration du site.



La gestion des plannings donne un accès
en écriture aux groupes de ressources
affectés à un administrateur.

Les plannings publics sont 
accessibles à tous en lecture seule

En cliquant dans la ligne du nom, 
il est possible classer dans l'ordre ascendant 
ou descendant les noms des groupes. 
Utile lorsque la liste des groupes est
importante. Cette fonctionnalité existe pour
tous les tableaux. Pour les tableaux mensuels
de plannings, il est proposé une fonction de
hiérarchisation séparée.

Pour remplir rapidement un tableau sans cliquer 
cellule par cellule ...



Il est ici proposé de choisir un des trois modes d'accès en écriture
aux plannings des ressources.
Après sélection du mode 'Suppression', il suffit ensuite de cliquer
dans une cellule du tableau pour supprimer sans préavis une plage existante.

Après sélection du mode 'Insertion plages', choisir 
dans la liste déroulante de gauche la catégorie de 
plages souhaitée, et dans la liste de droite proposée
en fonction de la catégorie sélectionnée, choisir la plage
à attribuer à une ou plusieurs ressources. 
Il suffit ensuite de cliquer dans les cellules choisies pour 
y insérer cette plage.



Le mode 'Insertion notes' permet
d'apporter une précision 
supplémentaire à une plage de 
temps.

Cette fenêtre modale permet
d'apporter des précisions à 
une plage, à titre purement
informatif.
Les plages ainsi complétées 
sont soulignées.

Le jour courant est mis en évidence en jaune.



Qu'il s'agisse d'une suppression, d'une insertion ou de l'ajout d'une 
note, chacune de ces interventions sur un planning est enregistrée 
dans un journal accessible ici : 

Le journal permet d'afficher la liste du jour courant
de toutes les Interventions effectuées.

Les archives listent toutes les interventions effectuées 
antérieurement au jour courant.

Les calculs horaires affichent pour un mois choisi
le total des heures inscrites jour par jour, et le total
du mois pour chaque ressource.
Est pris en compte dans ces calculs le nombre de
lignes sélectionnées dans les paramètres pour la Fusion,
à partir de la ligne 1.

Les calculs de plages affichent jour par jour
le nombre de plages pour chaque ressource du
groupe sélectionné, avec une colonne par plage, 
sur la période choisie.



Ci-dessous, une liste archivée des interventions sur les plannings :
Les journaux serviront de base à l'envoi de mails aux ressources 
pour les informer des mises à jour de leur planning.
Noter que seules les lignes accessibles en connexion publique sont 
enregistrées dans les journaux, et feront donc l'objet d'un envoi par 
mail.

Ci-dessous, exemple de calculs horaires. Ces fenêtres peuvent
être ouvertes dans un nouvel onglet ou une nouvelle fenêtre du
navigateur (clic droit) et actualisées par vous-même en fonction
des modifications apportées aux plannings.



Les calculs de plages permettent de s'assurer, sur la période choisie,
que les plages ont été distribuées conformément à vos exigences ou 
besoins.



Planning express

Ce planning peut être complété pour la période choisie, sur une ligne
de 1 à 10 (une ligne à la fois), les jours de la semaine cochés, avec 
une plage sélectionnée dans une catégorie de plages, pour toutes les
ressources du groupe sélectionné. 
De nombreuses combinaisons sont possibles, par des sélections 
successives de période, de plage, de jours de la semaine cochés.
Il peut être contraignant que cette procédure s'applique à toutes les 
ressources d'un groupe.
La solution est de créer un groupe "express" (voir plus loin) pour 
appliquer les modifications du planning aux ressources concernées.

Toutes les inverventions effectuées sur les plannings à partir de la 
procédure "Planning express" ne sont pas consignées dans les 
journaux, et ne feront pas l'objet d'un envoi de mail aux ressources.

Il s'agit ici d'établir des plannings de base, et ce seront les 
modifications apportées par la suite dans la "gestion des plannings" 
qui feront l'objet de notifications par mail aux ressources 
concernées.

Important : s'il existait des données sur la période, la ligne et la 
ressource ciblée, elles seront ecrasées.



Une fois les plannings complétés par
l'administrateur, un clic sur 'Envoi de
mails' génère automatiquement un envoi
de mail à toutes les ressources dont le 
planning a été modifié.
La livraison des mails est assurée par une
société tierce, en conformité avec le RGPD.

Le webhook est une technologie qui permet de
suivre le cheminement des mails adressés aux
ressources. Cela permet notamment de s'assurer que 
les adresses mail sont correctes. 
Exemple ci-dessous :

Les mails pour lesquels l'évènement
'reject' est mentionné indiquent par exemple
que les adresses mail sont incorrectes.



Les données enregistrées pour chaque
ressource peuvent être exportées
dans l'un des trois formats proposés, en
vue d'un traitement par un logiciel de paie.



Ici, exemple de fichiers json et xml extraits de la base de données :



Gestion des ressources

Ici, création de plusieurs groupes et les ressources qui les 
composent :

Il s'agit d'abord de créer des groupes dans 
lesquels vont être placées des ressources.
Le nombre de ressources par groupe n'est pas 
limité. Des ressources peuvent être placées dans
plusieurs groupes notamment pour visualiser plus
facilement la répartition des plages en fonction
des exigences.
Par exemple, certaines ressources font effectuer des
astreintes et il s'agit de les répartir d'une manière 
équilibrée. On réunit ces ressources dans un groupe
Astreintes pour répartir lesdites astreintes.
Ces mêmes ressources apparaissent également dans
un autre groupe pour répondre à d'autres spécificités.

Cette fonction permet de modifier l'ordre des
ressources dans un planning.

Création de groupe pour des besoins
ponctuels.



Pour créer des ressources, les zones nom, fonction et adresse mail 
sont nécessaires. La zone Matricule permet d'ajouter un identifiant 
pour un logiciel de paie. 
Chaque ressource peut être affectée à un ou plusieurs groupes, 
comme indiqué précédemment.

A l'aide de la souris, vous pouvez changer par un glisser-deposer
l'ordre des ressources dans les plannings mensuels.



Groupe express

C'est ici un moyen rapide de rassembler des ressources dans un 
groupe de ressources.
L'autre moyen vu plus haut est de créer les ressources et en même 
temps de les affecter à un ou plusieurs groupes.
Ici, il s'agit surtout de répondre à un besoin ponctuel de rassembler 
des ressources. Cela peut être utile en parallèle avec l'utilisation de 
la fonction "Planning express".

Dans le panneau ci-dessus, sélectionner dans la colonne de gauche 
un groupe contenant des ressources, et dans la colonne de droite un 
groupe (qui doit avoir été créé préalablement dans la partie Admin) 
qui va recevoir par glisser-deposer les ressources de la colonne de 
gauche (une par une). 
Faire glisser avec la souris les ressources de la liste de gauche vers 
la droite ; l'enregistrement est immédiat. 
Pour supprimer une ressource de ce nouveau groupe, il faut passer 
par la partie Admin.



Gestion des plages

Comme les ressources, les plages doivent être placées dans des 
catégories, et en fonction des besoins, une plage peut figurer dans 
une ou plusieurs catégories.



Création d'une plage

Une plage représente une période de 24 heures maximum.
Elle est identifée par un sigle de 1 à 4 caractères (lettres et/ou 
chiffres). Par exemple "CA" et une légende : "Congé annuel". 
La zone Légende permet juste d'expliquer le sigle.
S'il s'agit d'une absence, cocher la case 'Absence'.
S'il s'agit d'une présence, indiquer la durée de la plage (maximum 
24 h).
Chaque plage peut avoir un fond de cellule coloré, et un texte de la 
couleur de son choix. Faire en sorte que les couleurs soient assorties
pour que le texte se détache bien du fond choisi.
Pour le choix des couleurs, certains navigateurs fournissent une 
palette plus conviviale. FireFox fournit une palette plus conviviale 
que Chrome par exemple. Vous pouvez donc choisir FireFox pour le 
paramétrage des couleurs, et ensuite revenir à Chrome pour 
l'utilisation de Zoomerplanning au quotidien.



Gestion des administrateurs

Il y a trois niveaux d'accès à Zoomerplanning :
- Utilisateurs : accès aux plannings publics en lecture seule
- Administrateurs : accès en écriture aux plannings pour les groupes 
de ressources qui leur sont attribuées par les superadministrateurs.
- Superadministrateurs : créent les superadministrateurs, les 
administrateurs, attribuent les groupes de ressources aux 
administrateurs, créent les groupes de ressources, les ressources, 
les catégories de plages et les plages, gèrent les paramètres 
généraux. S'ils veulent s'attribuer des groupes de ressources, ils 
doivent également s'attribuer le rôle d'administrateur. 

Les administrateurs enregistrés ne peuvent plus être modifiés, 
notamment en ce qui concerne leur adresse mail. Il faut à ce 
moment-là les supprimer et les recréer.



Lors de la création d'un "User", à savoir un superadministrateur ou 
un administrateur, le superadministrateur connecté saisit un pseudo 
pour la personne qu'il veut habiliter, et lui attribue un mot de passe 
par défaut que la personne habilitée pourra modifier. Le plus simple 
est d'inscrire "1234" comme mot de passe. Il suffit ensuite de 
confier à l'intéressé son login et son mot de passe. Il pourra ensuite 
modifier lui-même son mot de passe dans son espace 
administrateur.
Il faut saisir aussi une adresse mail, qui sera utilisée pour le rendre 
destinataire en copie des mails envoyés aux ressources : à chaque 
action d'envoi de mails aux ressources dont les plannings ont été 
modifiés, l'administrateur recoit un mail unique relatant l'ensemble 
des modifications apportées aux plannings des ressources 
concernées.



Affectation des groupes

Le superadministrateur affecte aux administrateurs un ou plusieurs 
groupes de ressources. Chaque administrateur pourra gérer ainsi les
plannings des ressources qui lui sont confiées.



Les paramètres généraux

Le superadministrateur définit les éléments suivants :

- le nombre de lignes visibles et traitables par les administrateurs :
les lignes non visibles en accès public peuvent par exemple contenir des 
prévisions (brouillons)

- le nombre de lignes visibles en accès public
- la fusion 

Il s'agit du nombre de lignes, à partir de la première ligne, qui seront prises 
en compte dans les calculs d'horaires et de plages. Si la fusion est laissée à   
zéro, seule la première ligne des plannings entrera en compte dans les 
calculs.

- la répétition des dates dans les plannings
Entre chaque ressource peuvent être insérées les dates et jours, pour 
faciliter la lecture, notamment dans les groupes qui contiennent de 
nombreuses ressources.

- le calendrier des jours fériés en fonction de la zone géographique


